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KI SA Agenda

Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG) in Sachsen in der Praxis
Praxisbeispiel: ,Hundesteuer anmelden”

Praxisbericht: Einflihrung der Gastetaxe in der Stadt Leipzig

Ausblick

Fir den Biirger Antrage online,
uhrzeitunabhangig und
medienbruchfrei breitstellen.

Ablaufe in Verwaltungen effizienter und
okologischer gestalten.




KI SA Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG) in Sachsen in der Praxis

e Mitglieder der Arbeitsgruppe: -
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¢ unterstiitzt und begleitet von den kommunalen Spitzenverbanden:
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SSG - Sachsischer Stadte- und Gemeindetag e.V. SLKT — Sachsischer Landkreistag e.V.

KISA

¢ beauftragt von der Sachsischen Staatskanzlei
e Arbeit in Gruppen von 2 bis 12 Mitgliedern

¢ Aufbau einer kommunalen Entwicklungsgruppe
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Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG) in Sachsen in der Praxis

]

Bisherige Ergebnisse
und Arbeitsstande

Fortschreibung IVB-Fachmodell g

Erstellung IVB-Fachkonze
Erstellung IVB-System

Erstellung Umselz@ nz;al! |
XY

Entwi n, \VB -Regeln
Enji /AN Soﬂ@komp

A} s\v 1°9
Abnahme I n
AbnahmeiZertifiz“@%oﬂware komponenten

Konfiguration IVB-Losungen

Inbetriebnahme IVB-Losungen

ozg@sakd.de



KI SA Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG) in Sachsen in der Praxis

Die OZG - Werkstatt

® aktive Mitarbeit der . .
- Losungsanbieter (=Kommunalverwaltungen)
- Birger und Wirtschaft 2

- Verfahrensanbieter

an den einzelnen Prozessschritten W E R K STATT

® Beteiligungsplattform in Besetzung entsprechend der
Projektphase Sachsen

@® Bericht gegeniiber Gremien, Staatskanzlei, Kommunen
® Abgrenzung gegentber den Digitalisierungslaboren




KI SA Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes (0ZG) in Sachsen in der Praxis

0Z6-Werkstatt 1

: : 026-Werkstatt Il
"Initialisierung"

"Fachdiskussion"

Digitalisierungslabor !
"Usahility + Design" = |

Entwicklung
| Antragsassistent

~ Implementierun &
| 0ZGWerkstatt IV |
"Pilotierung /
 Inbetriebnahme"

Freigabe

 Antragsassistent"

Probleme /
Anderungen

Anderungen /
Ergdnzungen

Quelle: SAKD - Sachsische Anstalt fiir Kommunale Datenverarbeitung
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Praxisbericht: Einflihrung der Gastetaxe in der Stadt Leipzig

Ausblick




KI SA Praxisbeispiel: ,Hundesteuer anmelden”

Umsetzung des Piloten
,Hundesteuer anmelden*

Quelle: https://www.business-
punk.com/2018/08/deutscheschilder/?xing_share=news

Integrationsdienst (Datendrehscheibe) ~+[_RegisterA_|
Register B ]
Fachver- Register C ]

fahren

]
Bezahlung ] °



https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessstart/-/prozessstart/m6000462.p15.hundesteuerAnmeldung
https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessstart/-/prozessstart/m6000462.p15.hundesteuerAnmeldung
https://www.business-punk.com/2018/08/deutscheschilder/?xing_share=news

KISA

Praxisbeispiel: ,Hundesteuer anmelden”

Praxisablauf unseres 1. Piloten

Online-Antrag

Datenaufbereitung
Datenverteilung

E-Mail, DMS

Datenaufbereitung
Datenverteilung

U

Nachrichten
Bescheide

Ssachsen.de

A Stariseite . Meine Aufgaben

nfos, Behorden und mehr finden

Hundesteuer, Anmelden

Antrag ausfiillen

Bitte fiillen Sie das nachfolgende Formular aus.

Einmalige Einwiligung zum Lesen des Servicekonto-Profils ertellen und Felder vorbelegen

¥ 1.Zweck der Haltung

# 2. Beginn der Hundehaltung
3. Angaben zum Hundehalter
4, Angaben zum Hund

5. Herkunft des Hundes

& 6. Nachweise hochladen

3 7. SEPA-Lastschriftmandat

8 Bestatigung

Gewerbliche, berufliche oder private Haltung

Zweck der Hundehaltung =
Gewerbliche Haltung von Hunden

Blindenhund
Ausgebildeter Rettungshund
Hund fur Berufsjager, Forstbeamte, Schafer

o Sonstige Hundehaltung

Wird der Hund zur Zucht gehalten?

Prototyp Link

Ja
o Nein
Abbrechen Zwischenspeichem


https://amt24test.sachsen.de/web/guest/leistung/-/sbw/Hundesteuer+Anmeldung-6003621-leistung-0/z-09212/a-14524180

KI SA Praxisbeispiel: ,Hundesteuer anmelden”

Praxisablauf unseres 1. Piloten

LJ[ Online-Antrag
Integra- Datenaufbereitung )
tionsdienst Datenverteilung )
Integrationsdienst (Datendrehscheibe)

\J E-Mail, DMS
Datenaufbereitung )
Datenverteilung )

Nachrichten ]
Bescheide




KISA

Praxisablauf unseres 1. Piloten

Online-Antrag

Datenaufbereitung
Datenverteilung

|

Fach E-Mail, DMS

verfahren

Datenaufbereitung
Datenverteilung

Nachrichten
Bescheide

=

2v

] V15 Ablagen
& (] Ami24 Loschablage
= ] Amt24 Posteingang
@~ Halter Abt. Bargerservice
@ Halter Hanna Mustermann
@ Halter Hannes Mustermann
@ Halter Hans Mustermann
@ Halter Helga Mustermann
@ Halter Helga Mustermann
@ Halter Karl Karls
@ Halter Michaels Weifle
@ Halter Rick Reim
@ Halter Rick Raim
@ Halter Rick von Reims
Meue Online-Vorgange
i# @ Hundesteuer Anmeldung 32736
(] rP Interessentenakten
(] ERP Kundenakten
(] Kass= Beleglisten
(] Kasse Eingangsrechnungen
(] Kasse Freistellungsbescheinigungen
(] Kasse Kassenbelege Ausgaben
(] Kasse Loschablage
] Kasse Mahnungen
(] Kasse OP-Berabaitung
(] Kasse Tagesabschluss
(] Laschablage
(] Bffentlich
(] sitzungsdienst
(] sitzungsdienst Léschablage
(] Testablage CD

R R R

[0

PEREEPEEEEEEEEE

VIS Prototyp Link

Praxisbeispiel: ,Hundesteuer anmelden”

Akte Bearbeiten Zuordnen Extras Hilfe

7 Bearbeiten &

* Gelber Zettel - Drucken . Berei [l Dec

| Medium [Elektranisch

Ableitung

Kurzbezeichnung [Neue Online-Vorgange

L 1l |[Bezige || |[vistorie | [ Gescha |
Aktenzeichen  [11.11.01-152/2018 Akten-r.  [152/2018
APL-Schlissel  [11.11.01 [--] [standard aktenplan APL-Betreff | Gemeinderat, Stadtrat, Krelstag

Betreff Neue Online-Vorgange
Aktentyp [Amtz4 Akte | adresse
[vis-Extem |

Inhalt Eintrége1-1von1 48 & max.[500 [v| 0 ausgewshlt

Betreff

Geandert am Geandert durch

1 Ty Geschiftszeichen Mame Heftung A Kurzbezeichnung
[ & 1.1L01-152/2018-  Hundesteuer 1 b
133/2018 Anmeldung 32736 Anmeldung 32736

32736

15.10.2018 14:34 | VIS-Entwicklungé


https://entwicklung.kisa.it/vis/

KI SA Praxisbeispiel

Praxisablauf unseres 1. Piloten

: ,Hundesteuer anmelden”

\J[ Online-Antrag

Datenaufbereitung
Datenverteilung

E-Mail, DMS
Integra- Datenaufbereitung
tionsdienst Datenverteilung )
Nachrichten

Bescheide

Integrationsdienst (Datendrehscheibe)

DMS
(z. B. VIS)




KI SA Praxisbeispiel: ,Hundesteuer anmelden”

Praxisablauf unseres 1. Piloten
SsaCh Sen-de = %  Deutschw % Michaela Weike

N A Stariseite - Postfach

Online-Antrag

y i ) |
\ ? b/ ﬁﬂgﬁ( {: (= 2 Antworten [ Allen antworten [, Weiterleiten ﬂ
Datenanbereitung 5 .' Mo 22.10.2018 08:32

Datenverteilung Servicekonto <amt24@sid.sachsen.de>

Neue Nachricht in lhrem Servicekonto-Postfach

An WeiBe, Michaela

E-Mail, DMS wu
Sehr geehrte Frau Weile,

\ Gesendet

Datenanber.eltU n g Betreff: Nachfrage zur Hund estever Anmeldung
Datenverteilung

mn Threm Servicekonto-Postfach befindet sich eine neue Nachrnicht fiir Sie.

s Sie kdnnen diese Nachricht unter https://amt24test.sachsen.de/postfach abrufen.

. ) Mit freundlichen Griilen
NaChI‘IChten Thr Servicekonto Sachsen

Bescheide amt24 sachsen de

R




KI SA Praxisbeispiel: ,Hundesteuer anmelden”

Zusammenfassung
,Hundesteuer anmelden*

Integrationsdienst (Datendrehscheibe)

nachste
Ausbaustufe:
Anbindung
Veranlagungssoftware



https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessstart/-/prozessstart/m6000462.p15.hundesteuerAnmeldung
https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessstart/-/prozessstart/m6000462.p15.hundesteuerAnmeldung

KI SA Praxisbeispiel: ,Verdienstausfall Feuerwehr*

Praxisablauf unseres 2. Piloten

LJ[ Online-Antrag
Integra- Datenaufbereitung )
tionsdienst Datenverteilung )
Integrationsdienst (Datendrehscheibe)

\J E-Mail, DMS
Datenaufbereitung )
Datenverteilung )

Nachrichten ]
Bescheide

Prototyp Link


https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessdurchfuehrung/-/aufgaben/process/732906?p_auth=c810tbIT&p_p_lifecycle=1&_aufgaben_WAR_prozessgui_javax.portlet.action=SUBDOMAIN_REDIRECT
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KISA Stadt Leipzig
Praxisbericht: Einfilhrung der Gastetaxe

Beschluss des Stadtrates Leipzig zur Gastetaxe (1/2)

Der Stadtrat Leipzig hat in seiner Sitzung am 27.09.2018 mit der Beschlussvorlage VI-DS-
05645-NF-03 die ,digitale Gastetaxe” beschlossen:

Beschlussvorschlag:

1. Die Ratsversammlung beschlieft die Einflhrung einer Gastetaxe ab 01.01.2019 mit
der vorliegenden Gastetaxesatzung (Anlage 1).
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KISA Stadt Leipzig
Praxisbericht: Einfilhrung der Gastetaxe

Beschluss des Stadtrates Leipzig zur Gastetaxe (2/2)

Die Gastetaxesatzung schreibt einen elektronischen Meldeprozess vor:

§7

Anzeige- und Entrichtungspflichten

(1)  Wer innerhalb der Stadt Leipzig Unterkilinfte nach § 6 Abs. 1 S. 2 der Satzung erdffnet
oder endglltig aufgibt, hat dies der Stadt innerhalb eines Monats unter Verwendung des
elektronischen Formulars anzuzeigen.

(2) 'Der Unterkunftgeber gemaR §6 Abs. 1 der Satzung hat die Géastetaxe von den
gastetaxepflichtigen Personen einzuziehen und monatlich bis zum zehnten Werktag des
Folgemonats an die Stadt abzufiihren. Die gewahrten Gastelbernachtungen und die
eingezogenen Betrédge sind monatlich unter Verwendung des elektronischen Formulars
ebenfalls bis zum zehnten Werktag des Folgemonats an die Stadt zu Ubergeben. 3Dies




KISA Stadt Leipzig
Praxisbericht: Einfilhrung der Gastetaxe

Projektierung der Gastetaxe (1/2)

Ein elektronischer Prozess war aus Effizienzgriinden von vornherein vorgesehen
Das Veranlagungsverfahren KM-V der ITEOS war als Fachverfahren fiir die Gastetaxe gesetzt

Die Stadt Leipzig machte sich auf die Suche nach geeigneten Portallosungen und entschied sich in
einem Abwagungsprozess fir das Amt24

Zunachst wurden die wichtigsten Anforderungen und die Grundidee eines elektronischen
Meldeprozesses in einem fachlich-technischen Feinkonzept beschrieben, dabei wurden die Hotels
einbezogen

Fir die Umsetzung wurden KISA und die Lecos GmbH die umsetzenden Projektpartner



KISA Stadt Leipzig
Praxisbericht: Einfilhrung der Gastetaxe

Projektierung der Gastetaxe (2/2)
Flinf wesentliche Bausteine flir den Projekterfolg in der kurzen Zeit und mit der neuen Technologie waren:

(1) wochentlich einstiindige Projektmeetings (Mo, 8:30-9:30) und ein

(2) agiles Vorgehen,

(3) die kompetente Beratung der KISA vor Ort in Werkstattterminen und dass

(4) dadurch Kreierung der Amt24-Masken in kurzer Zeit und SchlieBen von aufgetanen Prozessliicken

(5) die Einbeziehung des Rechtsamtes zur Klarstellung der gefiihlten Schriftformerfordernis



' Stadt Leipzig

KI SA Praxisbericht: Einfiihrung der Gastetaxe
Schema digitaler Gastetaxeprozess

‘ 1 x Beherbergungsbetrieb anmelden und Buchungsdaten erfragen

1 x Nutzerkonto in Amt24 anlegen

monatliche Meldung der Ubernachtungen

‘ 1 x Standorte im Gastetaxeservice eingeben

‘ monatlich Gastetaxe bezahlen, (geplant liber epayBL)



KI A | Stadt Leipzig
S Praxisbericht: Einfiihrung der Gastetaxe

Prasentation der Gastetaxe am System

@® htitps://amt24test.sachsen.de

Meldung der Ubernachtungen

» 1.Eingabe Ubernachtungen
# 1. Eingabe Ubernachtungen Buchungsdaten

. MaSken/ProZeSS: Ihr Buchungszeichen ©  lhre VKNR

# 2. Auswahl Zahlungsart

- Anmeldung am Servicekonto
- Melden der Standorte o Eingabe Ubernachtungen
- Melden der Ubernachtungszahlen o] [aone 1B

Hinweise zum Meldedatum *



https://amt24test.sachsen.de/web/guest/leistung/-/sbw/Gaestetaxe-6004513-leistung-0/z-04129-04349-04107-04328-04207-04229-04109-04329-04209-04103-04347-04105-04205-04249-04288-04289-04316-04317-04318-04319-04279-04158-04356-04357-04159-04315-04275-04155-04177-04178-04277-04299-04157-04179/a-14713000

KI SA Praxisbericht: Einfiihrung der Gastetaxe

Anwendungsarchitektur
der Gastetaxe

Amt24

(Serviceportal)

TalenD
(Datendrehscheibe)

KM-V

(Veranlagungsprogramm)

SAP
(ERP-/Rechnungswesen)

l Stadt Leipzig



KI A ' Stadt Leipzig
s Praxisbericht: Einfilhrung der Gastetaxe 1

Ilhr Ansprechpartner

Stadt Leipzig

Norman Bettermann

Leiter Referat SAP

+49 341 123-3007
norman.bettermann@Ileipzig.de

Ich freue mich auf gute Gesprache mit lhnen.
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Ausblick

Umsetzungsplan OZG in Sachsen
lhre Mitwirkung ist gefragt

https://buergerbeteiligung.sachsen.de/portal/sakd

Ubermitteln Sie Ihr Anliegen!
Welche Prioritaten sehen Sie?
Wie konnen Sie sich beteiligen?
Wir sind auf Ihre Mitarbeit und Ihr Feedback angewiesen!


https://buergerbeteiligung.sachsen.de/portal/sakd

KI SA Ausblick
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[ABOEMELDung,

STANDES T-

Ur wuvDE f UM JAVMECO U

/0 VUGS EgeT-
LETHEIVIGUMG

U [awHECours
ABFUKR

Priorisierte Themen 2019 in Sachsen



KI SA Ausblick

Ihre Meinung ist uns wichiig!\

Neben den bereits derzeit laufenden Piloten werden wir die Folgenden 2019 angehen:

erasse als
kommune?
Wahngeld
Strallensondernutzung JA S NEIN
Bewerbe JA S NEIN
Sperrmilll JA 7 NEIN
Brauchtwmsfeusr JA 7 NEIN
Online-Bufigeldstelle JA S NEIN
Mangelmelder JA 7 NEIN
Raumnutzung Sport- und Freizeit JA 7 NEIN
Baumiallantrag JAJ NEIN
(Wasser)Zahlerablesung JA NEIN
Terminplanung Birgerbira JAf NEIN

Sanstige Winsche / Anregungen / Vorstellungen

Koemmune & Kentaktperson fir Riickiragen

Ihre Meinung direkt online erfassen und versenden!

Umfrage

KISA - Ihre Meinung ist uns wichtig!

Neben den bereits derzeit isafenden Pioten werden wir Gie Folgenden 2019 angehen, wie ist
und witden Sie als Piotkomme an der Umsetzung mitarbeiten woller

@ Priorisierung

> 2 Kontakt & Absenden
ntesoase ain

Protkommune

0

wichtig Nein

Verwaiungaieistung Ihre Priorisserung

Wohngeld nicht wichtig

sehe wichtig

© keine 2agabs
Intereaae sis
Puctkommune

0k

Ne

hre Prionisierung

nicht wi

htig

wichtig
ehr wichig
© keino Angabs

Interesse o
Pilotkommune

Verwanungaleistung hre Prionisserung

nicht wichtig

wichtig

sohr wichtig

© keine Angabe




KISA

Lassen Sie uns gemeinsam lhre
Verwaltungsmitarbeiter in die
papierlose Welt und

Biirger in die einfachere
Antragsstellung tberfiihren.

Informationen & Newsletter

https://ozg.sakd.de


https://ozg.sakd.de/

KISA

Anwendungsarchitektur

Hundesteuer, Anmelden

b 1. Zwech dos Haning

b 2 Bogi dos Hundabaiing

Fachver-
fahren

Geben Sie die Daten des Hundehalters ein:

Ar

Register A

]

Register B

]

Register C

]

]

Bezahlung

]



https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessstart/-/prozessstart/m6000462.p15.hundesteuerAnmeldung
https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessstart/-/prozessstart/m6000462.p15.hundesteuerAnmeldung

KISA

Ilhr Ansprechpartner

Michaela Weile

Anwendungsberaterin Antragsmanagement
+49 351 86652-246
michaela.weisse@kisa.it

Wir freuen uns auf gute Gesprache mit Ihnen.



