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KI SA Kommunale IT-Dienstleister in Sachsen
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KI SA Aktuelle Gesetze und Termine

Sdche:
U-DSGVO Chsisch
dverordnung ~ E €S Info,
U-Datenschutzgrut 018 (INkrqge TOMMa
- (Inkrafttreten: 25. Mai 2018) fafttre; 3’;"3’783/0/7 erheiy
“9ust 204 jgeSetz

Sachsisches E-Government-Gesetz
(Inkrafttreten: 9. August 2014)

eselz E-Rechnungsgesetz

on\\nezuganp?ugg 12017 (Inkrafttreten: 26. Mai 2014
(\nkrafttre’teft‘)‘s Ende 2022) Umsetzung bis 18. April 2020)
Umse’[ZL\ng

o . Umsatzsteuergesetz
Digitalpakt Schule in Sachsen (Inkrafttreten: 1. Januar 2016
(Inkrafttreten: 6. Juni 2019 Umsetzung bis spatestens 1. Januar 2021)

Abschluss aller MalRnahmen bis 31. Dezember 2024 )



Service Desk und
Fachhotline Doppik




KI SA Service Desk und Fachhotline Doppik

Fachhotline Doppik

e starke Unzufriedenheit der Kunden mit aktuellen Hotline in der Doppik
- mit der (nicht) Erreichbarkeit unserer Anwendungsberater im IFR

e Umbau/Rickbau Annahmehotline > Fachhotline ab Mitte September

e Verstarkung des Teams Doppik mit 2 neuen Mitarbeitern

e aber: weiterhin deutlich erhohtes Ticketaufkommen auf Grund offener Jahresabschliisse bei den
Kunden - Ifd. Priorisierung eingehender Anfragen

Service Desk

e Ausschreibung und Neubesetzung des Leiters des Service Desks

e Beschaffung einer Erweiterung der TK-Anlage fiir KISA zur besseren Steuerung der eingehenden Anrufe
¢ Freigabe des Kundenfrontends des Ticketsystems fiir die Kunden von KISA (Erfassung, Nachverfolgung)
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Finanzwesen
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2-Produktstrategie im Finanzwesen

Fur IFR-Anwender andert sich
nichts




KI SA 2-Produktstrategie im Finanzwesen

Markterkundung

k Infoma®

DZ-Kommunalmaster®

Finanzen

SASKIA

Ein Unternehmen von robotron

Ps

Anzahl Mitarbeiter Softwareentwicklung Finanzbuchhaltung
Infoma DATEV SASKIA K1
100 35-100 8-10 65




KI SA 2-Produktstrategie im Finanzwesen

¢ Ausschreibung einer zweiten und zu IFR parallel zum Einsatz kommenden Finanzbuchhaltung
- Wirtschaftlichkeit

¢ Fir Sie als IFR-Anwender andert sich nichts
- keine Anderung in Betrieb und Support
- Weiterentwicklung IFR gemeinsam mit SASKIA
- Qualitatssicherung

¢ Alternativangebot fiir Neukunden
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Digitalisierung von Schulen
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KI SA Digitalisierung von Schulen

Ubersicht der Themen und zeitliche Einordnung

Betrieb Endgerate : [ Beratung zu Medienkonzepten
o Betrieb Server | Schule formuliert den Technikbedarf

RegelmaRige Dokumentation '| Betrieb IT-Infrastruktur

E ©  Schulungen Clients, Schulsoftware, Server, Tablet... : [ Grund]egende Digitalinfrastrukfﬂr
E E Ertdchtigung Schulgebiude/ Netze
: | Lieferung/ Erneuerung IT-Infrastruktur ] i Digitalisierung
E Clients, Schulsoftware, Server, Tablets, eDisplays . von SChUIen [ P!anung} UmSQtZUngWLAN .
E Das Dienstleistungsangebot von KISA Grundlegende Infrastruktur
: IST-Analyse (Schulbegehung) :
© SOLL-Konzept \ . .
: ‘ Weiterflihrende Digitale Infrastruktur |+ Datenschutz .
® Informationsveranstalungen f . . . - - ’l
E Clients, Schulsoftware, Server, Tablets, eDisplays E Informationssicherheit g ) IT-Sicherheit “,’
H . -
‘llllllllll.llllllIllIIIIIIIIIIIIIIIIIllllll*lllIlllllIll.lllIllllllllIIIOIIIIIIIIIIIIIIIIII. BESiSEHfOIderFIg Nutzungsuereinbalungen ”’
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KI SA Digitalisierung von Schulen

Grundlegende Digitalinfrastruktur

STAATSMINISTERIUM Freistaat
FUR KULTUS SACHSEN KISA - PR,
| " Ausgabenplan
- .‘
Gesamt. Zuwendungsfihig
Orientierungshilfe zur grundlegenden i
- : Installation aktiver 5.000,00 5.000,00 i‘
Digitalinfrastruktur an Schulen 2019 - 2021 Harmusribompanemen : )
gemeinsame Orientierungshilfe des Sachsischen Kemmunale Informationsverarbeitung Sachsan - KISA
Staatsministeriums fur Kultus, des Sachsischen Landkreistages | | Anzeige- und Interaktionsgerite 12.500,00 12.500,00 i
und des Sachsischen Stadte- und Gemeindetages ' — a _' 3 .500,
Vernetzte Schulgebiude 5.000,00 5.000,00 []
Protokoll Schulbegehung
- Installati i =
,Oberschule Musterstadt Nettwerkkampanenten 15.250,00 525000 W
Ergiinzender drahtloser Netzzugang 3.750,00 3.750,00 [}
«
Digitale Arbsitsgerite 1.600,00 1.600,00 []
)
Mobile Endgerite - Tablets. 4.500,00 4.500,00 [}
"
Maobile Endgerite - Notebooks 6.000,00 6.000,00 [ ]
< > !
e -—
g sischer i fpmesmemess
Landkreistag ~ Conanieis S DR
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KI SA Digitalisierung von Schulen

Mit KISA einen langfristigen Betrieb der Schule sicherstellen!

-
—r—

[ Planung/ Umsetzung WLAN }.

®  Betrieb Endgerdte

@ Betrieb Server | r

—
RegelmaRige Dokumentation })[ Betrieb IT-Infrastruktur I»——‘,I

,| Grundlegende Infrastruktur

[
|
®  Schulungen | Clients, Schulsoftware, Server, Tablet... |

————————

Digitalisierung
von Schulen

®[ Lieferung/ Erneuerung IT-Infrastruktur ]

Clients, Schulsoftware, Server, Tablets, eDisplays Datenschutz

—
Informationssicherheit ] ( IT-Sicherheit

Basisanforderung Nutzungsvereinbarungen




KI SA Digitalpakt Schulen

Projekt Digitalpakt — Unterstiitzung durch KISA

P &

) ) Kalkulation Gesamtkosten: Darstellung des ggf.
KickOff Projekt/ O 5 e Vorberatung Finale Abgabe Q Q et X " . . .
e Medienbildungskonzept IST-Standanalyse MedienbildungsKonzept Medienbildungskonzept eratung, Baun‘;]af%l?ahmen und usatzllchen Finanzbedarfs fiir Antragstellung SAB-Portal Medienentwicklungsplan
Techni Gemeinde- oder Stadtrat
(3 13 v — - - (3
Angebot: 6 SOLL-IST-Vergleich 0 Erste Version, er dersumijgzcesamtkosten Q Information/ Beschluss Betriebskonzent
Technik-Inspiration fiir Schulen Infrastruktur Fragen, Antworten, ... . e " - Stadtrat/Gemeinderat &
(4 L4
Fachplanung
Netzwerk/Elektriker, inkl. Rollout
Kostenangebote
(4

Betrieb




KI SA Digitalisierung von Schulen

Besuchen Sie uns:




KISA

0ZG-Antragsmanagement

kommunale Verwaltungsleistungen.elektronisch/digitalisiert bereitstellen

September 2019 kisa.it



KI SA Anforderung

® Antrage fiur den Birger online bereitstellen:
- uhrzeitunabhangig
- medienbruchfrei

@® Standardisierung
- Nutzung fiir ALLE Kommunen (gro8 oder klein)

® Integration von mind. 60 Fachverfahren



https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessstart/-/prozessstart/m6000462.p15.hundesteuerAnmeldung
https://amt24test.sachsen.de/web/guest/prozessstart/-/prozessstart/m6000462.p15.hundesteuerAnmeldung

KI SA Was leistet KISA und wie kann ich mich beteiligen?

Umsetzung von Online-Antragsprozessen in 0ZG-Werkstatten

o
= B
OZG-Werkstatt 1 OZG-Werkstatt 2
»Initialisierung” "Fachdiskussion zur Erstellung |
des Fachkonzepts"
4 4
2 9

Entwicklungsphase

\

0ZG-Werkstatt 3

Digitalisierungslabor
»Entwurf Antragsassistent”

_4

>

0ZG-Werkstatt 4

%0

WERKSTATT

BSACHSEN

»Abnahme Antragsassistent”

0ZG-Werkstatt 5

,Pilotierung/
Inbetriebnahme”

)

Beratung — Entwicklung — Fachverfahrensanbindung — Roll-Out

Von der IST-Aufnahme bis hin zur effektivsten Datenverarbeitungs-/-austauschmaoglichkeit

0ZG-Werkstatt je Leistungsbiindel (z. B. Gewerbe)

Produktivsetzung bereits mit minimalster Ausbaustufe moglich: OnlineAntrag via E-Mail/File erhalten



KI SA Laufende Projekte — Stand der 0ZG-Werkstatten

Wohngeld H%’ﬁk

OK

Gewerbe

Urkunde

Bewohnerparkausweis

Gastetaxe (0ZG)

Baumfallen

Hund

Nov'19
Feuerwehr %=‘%



KI SA aktueller Stand

Welche Knackpunkte gibt es?

Anforderungen an das Amt24 — schwer zu platzieren und durchzusetzen
Findungs- und Entscheidungsprozess zur Datendrehscheibe
Bereitstellung der Datendrehscheibe fir produktiven Einsatz
Findungsprozess der Teams unter dem Dach der Komm?24

Stabilitdt des Amt24 (Test/Prod 24x7)

Wo stehen wir?

Klarheit Uber technische Infrastruktur
Teams gefunden

Rollen in Komm24 definiert
Optimierung der Prozesse
Umsetzung ,in Serie” startet
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KISA ? Informationen & Newsletter rund um das OZG: https://0zg.sakd.de

Das Antragsmanagement - eine neue Dienstleistung von KISA.

Wir unterstlitzen Sie bei der Digitalisierung lhrer Verwaltungsprozesse, vom Online-Antrag bis hin zur
Ubernahme ins entsprechende Fachverfahren.
P .
Lassen Sie uns gemeinsam lhre
Verwaltungsmitarbeiter in die
papierlose Welt und
Biirger in die einfachere Antragsstellung
uberfihren.



https://ozg.sakd.de/

KISA

Von LOGA zu LOGA All-In

September 2019



KI SA Herausforderungen im Personalmanagement

® seit 2008 betreiben wir das Personalmanagementverfahren P& LOGA und HCM im Rechenzentrum

® wachsende Anforderungen im Personalmanagement
z. B. Weiterbildung, Recruiting...

® Teilnahmewettbewerb der KISA, um mit Herausforderungen
SCh rl‘tt Zu halten &118.9 LOGAP/HerLu)nsenexplorer] M—
® Kriterien an kiinftige Losung:

3 | Nachname - = | Personemwecse | © | 3.

[RZTEST Besch 2222260/1 Paul.Marianne

- zukunftssicheres Produkt eines Marktfiihrers  [eLibsee
oy e . oy . =1 | Maske
- Investitionssicherheit in bestehende Infrastruktur |¢ o E
- kein Datenverlust g oo
. (] Sonstige Verwaltun =3 Auslander

- geringer Umstellungs- und Schulungsaufwand Egﬂgxmzfmmg Fomkateaioen
3 Ausweis
EAuszesdwnungen
=3 Reisepersonendaten
=3 zeitwirtschaft

mmm) Entscheidung fiir LOGA All-In der P&l AG (LAI)



KI SA LOGA All-In — was ist das?

® Komplettpaket aus Software und Hardware
- ein Ansprechpartner

@® beinhaltet samtliche aktuellen und kiinftigen Module des Anbieters

® Lieferung der optimal abgestimmten Server, Datenbank und Betriebssysteme
-> stabiler Betrieb und Performanceverbesserung

® Housing der Technik weiterhin im bewahrten lokalen
Rechenzentrum

e8! LogaAllj,
UrryeBo 183




K I SA Expertensystem

Leistungsumfang

« P&I LOGA Expertensystem (WEB-Client) fiir Sachbearbeiter, u. a.
» Entgeltabrechnung
« Stellenplan und Personalkostenhochrechnung
» Reisekostenabrechnung
« elektronisch unterstiitzte Betriebsprifung

« LOGA@mail (Mailversand von personlichen
Auswertungen, Abrechnungen...)

» BEM Betriebliches Eingliederungsmanagement
» Personalentwicklung
 Zeitwirtschaft und Zutrittskontrolle




KISA  oew

Leistungsumfang

« P&l LOGA3 Personalmanagement - (mobile) Anwendung fiir Mitarbeiter und Fiihrungskrafte u. a.

« Basissystem mit Zugriff auf persénliche Dokumente, gespeicherte Daten (Auskunft nach DSGVO0),
Zeitprotokolle...

« Genehmigungsprozesse (z. B. Urlaub, Reisemanagement)
« interne Kommunikation und Projektarbeit B

« P&I Bewerber® - Bewerbermanagement

» P&l Talent® - Personalentwicklung

» P&I Doku?® - Generierung von Korrespondenzen

Personliche Daten  Mein Workspace  Private Cloud Stelienplan Kalendarium

Resturlaub




KI SA Wie geht es weiter?

® kaum Anderungen fir die Sachbearbeiter
- arbeiten kiinftig ausschliellich mit dem LOGA WEB-Client

® HCM wird kinftig durch die moderne LOGA? - Produktfamilie abgeldst
- Ubergangszeitraum von 2 Jahren geplant

@® Investition in Technik der Zeiterfassung und Zutrittskontrolle gesichert!
- lediglich ein (kostenpflichtiges) Firmwareupdate und verdnderte Ansteuerung nétig

® Fahrplan:
« Installation der LAI-Technik im Rechenzentrum im September 2019
«  Migrationsphase in mehreren Stufen
«  Testabrechnungen in LAl und Vergleich der Ergebnisse mit der Echtumgebung
Produktivsetzung (Ziel: Marz 2020)



KISA

Datenschutz & Informationssicherheit

September 2019



KI SA Datenschutz & Informationssicherheit

Synergieeffekte

techn. Priifungen

gemeinsames
(Website)

Management

Datenschutz-
folgenabschat-
zung

INFORMATIONS- | Konzepte fir
SICHERHEIT |

TOMs

Priifung von
TOMs

gemeinsame
Risikobeurteilung



KI SA Datenschutz & Informationssicherheit

Benefits fiir Sie

shutterstock: 4

keine redundanten Prozesse
fiir ISB und DSB

shutterste.ck:

Nachnutzung von
Ergebnissen des jeweils
anderen Bereiches

shutterste.ck:

KISA-interne Abstimmung
» weniger Vor-Ort-Termine
in lhrem Haus
 schnellere und effektivere

Abstimmung



KISA

KISA - Allgemein /

Finanzwesen:
¢ Digitalisierung — welche

Rolle soll KISA fir die
Mitarbeiter in den
Verwaltungen haben?

Digitalakademie KISA -
welche Erwartungen gibt
es?
Informationssicherheitsg
esetz und Datenschutz-
Grundverordnung

Welche Wiinsche oder
Anforderungen hatten Sie
an eine neue
Finanzsoftware?

Workshop - Themen

Digitale Schule:

e Ausschreibungsfreie
Vergabe fiir
Verbandsmitglieder

e Welche Unterstlitzung
braucht der Schultrager
fur die Vorbereitung und
Umsetzung des
Digitalpakts?

e Was zeichnet einen
guten technischen
Support fir die Schulen
aus?

e Was darf der technische
Support fir den
Schulbetrieb kosten?

Antragsmanagement:

e Was sind die nachsten
Projekte?

e Wie hoch sind die
Kosten?

e Wie kann / soll ich mich
beteiligen?



